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ABNORMALE WERKING, HET UITLEKKEN VAN PERSOONLIJKE GEGEVENS OF ANDERE SCHADE
ALS GEVOLG VAN CYBERAANVALLEN, HACKERAANVALLEN, VIRUSINSPECTIES OF ANDERE
BEVEILIGINGSRISICO'S OP HET INTERNET; INDIEN NODIG VOORZIET EZVIZ ECHTER WEL IN TIJDIGE
TECHNISCHE ONDERSTEUNING. WETGEVING BETREFFENDE TOEZICHT EN GEGEVENSBESCHERMING
VERSCHILLEN PER RECHTSGEBIED. CONTROLEER ALLE RELEVANTE WETTEN IN UW JURISDICTIE
VOORDAT U DIT PRODUCT GEBRUIKT OM TE VERZEKEREN DAT UW GEBRUIK VOLDOET AAN DE
TOEPASSELIJKE WETGEVING. EZVIZ NIET AANSPRAKELIJK IN HET GEVAL DAT DIT PRODUCT WORDT
GEBRUIKT VOOR ILLEGALE DOELEINDEN.
IN GEVAL VAN CONFLICTEN TUSSEN HET BOVENSTAANDE EN DE TOEPASSELIJKE WETGEVING, ZAL DE
LAATSTGENOEMDE PREVALEREN.
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Instructie

+ De installatie van het slimme EZVIZ-slot (hierna “slot” genoemd) beinvioedt de normale werking en levensduur
ervan. Het wordt aanbevolen om professionals de installatie te laten uitvoeren en gaten voor het slotenset te
laten boren volgens de gatenmal in de bijlage.

Het wordt aanbevolen om het slot te verwijderen tijdens een verbouwing van uw woning en het opnieuw te
installeren na de verbouwing om schade aan het slot en een verkorte levensduur te voorkomen.

Houd er rekening mee dat ontsmettingsmiddel het slotelement kan beschadigen.

Eenmaal geinitialiseerd, zal het slot alle gebruikersinformatie wissen. Na de installatie en configuratie van het
slot kunt u naar wens een vingerafdruk, een wachtwoord of een kaart toevoegen.

Wanneer de batterijspanning na een tijdje gebruik laag is, wordt een laagspanningsalarm gegeven. Laad de
batterij tijdig op.

Als u uw woning verlaat of het slot een lange tijd niet gebruikt, houd dan de mechanische sleutel bij u en laat
deze niet binnen liggen. Verwijder de batterij om de levensduur van het slot te garanderen.
Aangezienhetslotineenopenomgeving wordt geplaatst,raden we uaan aandacht te besteden aan de veiligheid bij
het gebruik, waaronder het goed bewaren van kleine onderdelen zoals de mechanische sleutel of de sensorkaart.
U moet de omgeving controleren voordat u ontgrendelt en uw wachtwoord- en sensorkaartinstellingen op tijd
bijwerken in geval van gevaar voor illegaal stelen of kopiéren van uw ontgrendelingsinformatie.

Voor gebruikers met een platte of dunne vingerafdruk wordt aanbevolen om de duim te gebruiken om een
vingerafdruk te registreren voor een hoger succespercentage en om per gebruiker meer dan één vingerafdruk te
registreren. Elke gebruiker ondersteunt maximaal 5 vingerafdrukken.

Het slot biedt plaats aan maximaal 50 vingerafdrukken, 50 wachtwoorden en 50 kaarten.

De biorecognitietechnologie in dit product werkt VOLLEDIG LOCAAL op het product dat u zelf beheert en
controleert, en dient uitsluitend het doel om uw beslissing tot ontgrendelen te ondersteunen. Tijdens de gehele
procedure bevat de opgeslagen data altijd alleen technische waarden, namelijk de biometrische gegevens
verkregen uit de sjablonen die u vooraf proactief hebt verstrekt (zoals gezichtsafbeeldingen, vingerafdruksjabloon,
handpalmadersjabloon), die niet kunnen worden gebruikt om de oorspronkelijke gegevens te reconstrueren.



Paklijst

Nummer Onderdeelnaam Hoeveelheid Beeld
1 Voorpaneel x1
2 Achterpaneel x1

3 Gatensjabloon x1 { ‘
S
=) = s ghcy
4 Slotelement x1
5 Zak met standaard schroeven x1
6 Lithiumbatterij x1




Nummer Onderdeelnaam Hoeveelheid Beeld

7 Mechanische sleutel x2

8 Vierkante stift x1 fesem
9 Nabijheidskaart x2

10 Wettelijke informatie x1

11 Snelstartgids x1 _‘

a Het uiterlijk van het slot is afhankelijk van het exemplaar dat u heeft gekocht.



Overzicht

1. Voorpaneel

® Deurbelknop

@ Toetsenbord

@ Kaartveeggedeelte

® Vingerafdruklezer

Handgreep

@ Luidspreker

@ Gat mechanische sleutel

® Noodvoedingspoort




2. Achterpaneel

Batterijencompartimentdeksel @

Lithiumbatterij @

S ezviz

SETknop @

Handgreep @

Schakelaar voor kinderslot @

0 Het uiterlijk van het slot is afhankelijk van het exemplaar dat u heeft gekocht.



Installatie

1. Installatieschema




2. Hoe selecteer je de lengte van de solenoiden en schroeven?

Meet de dikte van de deur en selecteer de geschikte solenoiden en schroeven uit de standaard
schroevenzak.

De dikte van uw deur De lengte van solenoiden De lengte van schroeven
30 tot 40mm. 25mm  =—— 20mm =

40 tot 55mm. Bmm == — 3omm =

50 tot 65mm. Bmm == — womm
60 tot 85mm. 55 mm % aomm e
85 tot 120mm. 55 mm B 75 mm

3. Bekijk Installatievideo

Druk op @ om de installatievideo te bekijken.

g? glz



https://support.ezviz.com/videos/map?id=157&title=DL06%20Tutorial%20Video

Batterij installeren

1. Na installatie verwijdert u de afdekking van het batterijvak van het achterpaneel.

2. Plaats de lithiumbatterij in de batterijhouder.
I

3. Plaats de batterijafdekking terug.

Download de EZVIZ-app

1. Verbind uw mobiele telefoon met 2,4 GHz wifi (aanbevolen).
2. Download en installeer de EZVIZ-app door “EZVIZ" te zoeken in App Store of Google Play™.
3. Start de app en maak een EZVIZ-gebruikersaccount aan.
[ o
[
EZVIZ-app

2 Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

@ Als u de app al eens hebt gebruikt, zorg er dan voor dat het de nieuwste versie is. Ga naar de App Store en
zoek naar EZVIZ om erachter te komen of er een update beschikbaar is.

Het slot toevoegen aan EZVIZ

@ De app-interface kan verschillen als gevolg van een versie-update. Degene die u op uw telefoon heeft
geinstalleerd, prevaleert.

Voeg het slot toe aan de EZVIZ-app door de volgende stappen te volgen:

1. Log in op uw account in de EZVIZ-app.

2. Tik in het hoofdscherm op "+" in de rechterbovenhoek om de QR-code te openen.

3. Houd de SET-knop op het achterpaneel ingedrukt totdat het slot een spraakmelding verzendt en het
toetsenpaneel met het nummer 0 knippert om de overeenkomstige modus te openen.




4. Scan de QR-code op de achterkant van het batterijklepje.

J

5. Volg de wizard van de EZVIZ-app om het slot toe te voegen aan de account van de EZVIZ-app.

Slotinstellingen
U kunt vervolgens het slot naar wens instellen.

o Verwijder de beschermfolie van het slot voor het eerste gebruik.

1. Toetsenbord

Pictogram Beschrijvingen

Nummertoets

annuleren, terugkeren of afsluiten

bevestigen

Kaartveeggedeelte

deurbel

indicator batterij bijna leeg

IDWEEE




2. Het menu openen
0 Volg deze stappen voor de instellingen.

* Volg de eerste keer deze stappen voor de instellingen.

1. Raak het toetsenbordgebied op het voorpaneel aan Ve
om het slot te activeren.

2."5""Vv" op het toetsenpaneel lichten op, druk op "v"
om een beheerder toe te voegen.

3."1","2","3","5" op het toetsenbord lichten op.
+ Druk op "1" om een vingerafdruk toe te voegen.
* Druk op "2" om een wachtwoord toe te voegen.
+ Druk op "3" om een kaart toe te voegen.

\

* Volg deze stappen voor de instellingen als het niet de eerste keer is.

1. Verwijder het batterijklepje van het achterpaneel. /
2. Druk één keer op de SET-knop.

3. Wanneer het toetsenblok oplicht, verifieer met de
vooraf ingestelde vingerafdruk, toegangscode of
kaart van de beheerder.

4.“1"“2" “3" “4" “5" “3" op het toetsenbord gaat aan.




3. Menu-index

o Het menu dient slechts ter referentie.

IS N Vingerafdruk toevoegen

ITLET MM Nieuwe beheerder maken ‘m Wachtwoord toevoegen
DJ{1 €Tl N Kaart toevoegen

DI N Vingerafdruk toevoegen
DI{I)s A Nieuwe gebruiker aanmaken ‘ DJ{V Qs Wachtwoord toevoegen

{1 EeTa 0N Kaart toevoegen

Menu openen

DIV QeI M Beheerder/gebruiker verwijderen

I{T QTR Systeeminformatie

(T M Netwerkinformatie verwijderen

4. Beheerders/gebruikers toevoegen

1. Druk één keer op de SET-knop op het achterpaneel.
2. Wanneer het toetsenblok van het voorpaneel oplicht, verifieer met de authenticatiesleutel van de beheerder.

3. Druk op "1" om eeneen beheerder toe te voegen of druk op "2" om een gebruiker toe te voegen.

Rol De deur ontgrendelen Het menu openen en het slot instellen
Beheerder v v
Gebruiker v X

Gewone gebruikers kunnen de deur pas ontgrendelen nadat ze de openingsmethode hebben ingevoerd; de

beheerder kan niet alleen
ontgrendel de deur, maar log ook in op het menu om gebruikers toe te voegen en te verwijderen en andere

instellingen te bedienen.

Wanneer u een beheerder of een gebruiker toevoegt, zullen de gebruikersnummercijfers standaard
oplichten vanaf 001 (bijvoorbeeld, bij gebruikersnummer 001 zullen de drie cijfers 001 één keer langzaam

achtereenvolgens knipperen).



5. Vingerafdruk toevoegen

@ : Voeg maximaal 5 vingerafdrukken toe per gebruiker.
+ Plaats uw vinger zodat de vingerafdruklezer volledig bedekt is, vermijd overmatige druk of gekantelde
hoeken.

1. Druk één keer op de SET-knop op het achterpaneel.

2. Wanneer het toetsenblok van het voorpaneel oplicht, verifieer met de authenticatiesleutel van de beheerder.
3. Druk op "1" om eeneen beheerder toe te voegen of druk op "2" om een gebruiker toe te voegen.
4. Druk op "1" om een vingerafdruk toe te voegen.

6. Wachtwoord toevoegen
@ Voeg maximaal 1 toegangscode per gebruiker toe.

1. Druk één keer op de SET-knop op het achterpaneel.

2. Wanneer het toetsenblok van het voorpaneel oplicht, verifieer met de authenticatiesleutel van de beheerder.
3. Druk op "1" om eeneen beheerder toe te voegen of druk op "2" om een gebruiker toe te voegen.
4. Druk op "2" om een wachtwoord toe te voegen.

5. Voer een toegangscode in van 6-10 cijfers. Wanneer de lengte van de toegangscode = 6 cijfers is, licht "v" op.
Druk op "v" om te bevestigen.

6. Herhaal het wachtwoord nogmaals en druk op "v" om te bevestigen. Als er een pieptoon klinkt betekend dit
dat het wachtwoord is toegevoegd.

@ 6-10 opeenvolgende of herhaalde nummers zijn
niet toegestaan.

+ 6-10 opeenvolgende cijfers, zoals
123456/654321.
+ 6-10 herhaalde cijfers, zoals 111111.




7. Proximiteitskaart toevoegen
@ Voeg maximaal 1 proximitykaart per gebruiker toe.

1. Druk één keer op de SET-knop op het achterpaneel.

2. Wanneer het toetsenblok van het voorpaneel oplicht, verifieer met de authenticatiesleutel van de beheerder.
3. Druk op "1" om eeneen beheerder toe te voegen of druk op "2" om een gebruiker toe te voegen.
4. Druk op "3" om een kaart toe te voegen.

5. Plaats de niet-geregistreerde proximitykaart op het kaartleesgebied.
6. Druk op "v" om te bevestigen.

8. Beheerders/gebruikers verwijderen

1. Druk één keer op de SET-knop op het achterpaneel.

2. Wanneer het toetsenblok van het voorpaneel oplicht, verifieer met de authenticatiesleutel van de beheerder.
3. Druk op "3" om een beheerder/gebruiker te verwijderen.
4. Voer het gebruikersnummer in en druk op "v".

+ Als u een verkeerd gebruikersnummer hebt ingedrukt, ziet u dat het gebruikersnummer één voor één
oplicht, gepaard gaat met een signaalsignaal. Druk op "D" om terug te keren naar de laatste stap of voer
het juiste gebruikersnummer in om opnieuw te verwijderen.

+ Als er maar één gebruiker over is en u deze wilt verwijderen, ziet u dat het gebruikersnummer één voor één
oplicht, gepaard gaat met een signaalsignaal.

+ De laatste beheerder kan niet worden verwijderd.



9. Controleer de systeeminformatie

1. Druk één keer op de SET-knop op het achterpaneel.

2. Wanneer het toetsenblok van het voorpaneel oplicht, verifieer met de authenticatiesleutel van de beheerder.
3. Druk op "4" om de systeeminformatie van het slot te controleren.

4. Het slot zal de systeeminformatie uitzenden.

Het slot geeft het serienummer van het slot, de huidige apparaatversie en de verificatiecode in het Engels
weer. Druk op © om terug te keren naar het vorige niveau. Of het systeem keert automatisch terug naar het
vorige niveau na een geslaagde weergave.

10. Netwerkinformatie verwijderen

1. Druk één keer op de SET-knop op het achterpaneel.

2. Wanneer het toetsenblok van het voorpaneel oplicht, verifieer met de authenticatiesleutel van de beheerder.
3. Druk op "5" om de netwerkgegevens te verwijderen.

4. Druk op "v" om te bevestigen.

Als u de Bluetooth van uw slot wilt wijzigen, volgt u de bovenstaande stappen. Bijvoorbeeld: Als u de
Bluetooth-koppeling van gebruiker A al hebt verbroken en met een andere verbinding maakt.



11. Ga naar de Koppelingsmodus

1. Houd de SET-knop op het achterpaneel ingedrukt totdat het slot een spraakmelding verzendt en het
toetsenpaneel met het nummer 0 knippert om de overeenkomstige modus te openen.

2. Volg de systeemgids om het koppelen in 3 minuten te voltooien.

o Het systeem sluit de overeenkomstige modus automatisch na 3 minuten af.

Meerdere ontgrendelingsmethoden

Pictogram Beschrijvingen

Met een vingerafdruk
ontgrendelen

Met een wachtwoord
ontgrendelen

Kaartvegen ontgrendelen

Mechanische
sleutelontgrendeling

Bluetooth-sleutel
ontgrendelen

Op afstand ontgrendelen

060600

+ Om de deur met een mechanische sleutel te openen, draait u de sleutel en drukt u op de klink omlaag.

+ Raak het toetsenpaneelgebied aan om het slot te activeren voordat u de deur met het wachtwoord opent.

* Voor uw privacy wordt het aanbevolen om het wachtwoord regelmatig te wijzigen en het toetsenbord
schoon te maken om sporen te voorkomen.



* Houd er rekening mee dat dit product een beveiligingsfunctie heeft. Als het aantal fouten bij
vingerafdruk-/wachtwoord-/kaartherkenning binnen 5 minuten 5 keer achter elkaar bereikt, wordt het
systeem gedurende 3 minuten gedwongen vergrendeld.

+ Het systeem ontgrendelt automatisch na 3 minuten.

+ Deze functie kan worden uitgeschakeld via de EZVIZ-app.

1. Met een vingerafdruk ontgrendelen

1. Leg uw vinger op de vingerafdruklezer.
2. Als u de stemmelding hoort, duwt u de klinkt omlaag om de deur te openen.

v

2. Met een wachtwoord ontgrendelen

Het product is beschermd met anti-gluur wachtwoorden. Als iemand toekijkt terwijl je een toegangscode
invoert, kun je extra lange cijfers voor of na je oorspronkelijke code toevoegen om het complexer te maken,
terwijl je het nog steeds kunt ontgrendelen.

1. Raak aan om het toetsenbord te wekken.

2. Voer de toegangscode in en druk op v.

3. Als u de stemmelding hoort, duwt u de klinkt omlaag om de deur te openen.




3. Met een kaart ontgrendelen
1. Raak aan om het toetsenbord te wekken.

2. Plaats de geregistreerde proximitykaart op het kaartleesgebied.
3. Wanneer u de spraakprompt hoort, drukt u de hendel naar beneden om de deur te openen.

K

L
b

™ 0 Wanneer de functie 'Deurslot detecteert
actief proximitykaart' is ingeschakeld,
detecteert het deurslot automatisch
nabijgelegen proximitykaarten zonder het
toetsenblok aan te raken.
Bediening:
1. Log in op uw account in de EZVIZ-app.
2. Ga naar 'Settings (Instellingen) -> 'Unlock
Settings (Instellingen ontgrendelen)’
en tik op om 'Door lock actively detects
proximity card (Deurslot detecteert actief

nabijheidskaart)'in te schakelen.
. J
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4. Mechanische sleutelontgrendeling
0 Bewaar de mechanische sleutel goed voor toekomstig gebruik.
1. Open het deksel van het gat van de mechanische sleutel.
2. Steek de sleutel in en draai deze, en plaats vervolgens de klink omlaag om de deur te openen.
4 N 4 N
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5. Gesynchroniseerd ontgrendelen

U activeert de functie "Gesynchroniseerd Ontgrendelen” ("De Functie"). Houd er rekening mee dat:
1. Gezien de automatische ontgrendelfunctie van De Functie, raden we aan dat u:
a. De functie alleen inschakelen wanneer dit noodzakelijk en veilig is.
b. de gedeelde gebruikers van uw apparaat informeren (indien aanwezig) om ervoor te zorgen dat ze
weten wat er gaat gebeuren.

2. De functie moet worden beheerd door de beheerder-gebruiker en kan onderhevig zijn aan andere
instellingen van het apparaat (bijv. de Bluetooth-functie). Raadpleeg de pagina-instructies voor meer
informatie.

3. De functie wordt geleverd "ZOALS HET IS". EZVIZ sluit hierbij uitdrukkelijk alle beloften of garanties uit
met betrekking tot de stabiliteit, nauwkeurigheid en tijdigheid van De Functie. EZVIZ kan de functie en/of
deze pagina van tijd tot tijd wijzigen, opschorten of beéindigen door u hiervan vooraf in kennis te stellen.

Synchroniseerd ontgrendelen inschakelen:
1. Log in op uw account in de EZVIZ-app.
2. Ga naar "Instellingen” -> "Ontgrendelinstellingen” -> "Gesynchroniseerd Ontgrendelen” en tik om
"Gesynchroniseerd Ontgrendelen” in te schakelen.
3. Tik op "Confirm to use” -> "Link Now"-> "Link Now".
4. Tik om een slot te kiezen dat u wilt koppelen en tik op "Koppelen”.
5. Ontgrendel de gekoppelde deur met de geheime sleutel van de beheerder voordat het aftellen eindigt om de
koppeling van het slot te voltooien.
6. Koppelen geslaagd.
« Wanneer de functie is ingeschakeld, zal het ontgrendelen van de deur van buiten tegelijkertijd het
gekoppelde slot ontgrendelen.
+ Houd er rekening mee dat u binnen 10 seconden (standaard ontgrendelingsduur) de hendel van het
gekoppelde slot naar beneden moet drukken, anders wordt het automatisch opnieuw vergrendeld.
+ De synchronisatieduur kan worden aangepast via de EZVIZ-app.

6. Eenmalige toegangscode
Wanneer bezoekers arriveren, kun je een eenmalige deurcode voor hen aanmaken.
@ : De eenmalige toegangscode wordt onmiddellijk na generatie actief.
+ Eenmaal ingeschakeld kunnen eenmalige toegangscodes worden gegenereerd, zelfs wanneer het slot
offline is.
7. Kinderslot

0 Het is raadzaam om de kinderveiligheidsvergrendelingsmodus in te schakelen wanneer kinderen alleen
thuis zijn.

= / = /

Kinderslotmodus is ingeschakeld Kinderschermheidsvergrendelingsmodus is uitgeschakeld

Wanneer de kinderslotmodus is ingeschakeld, kan de deur niet worden ontgrendeld door de binnendeurhendel
in te drukken. De deur kan alleen worden ontgrendeld via verificaties door de toegevoegde vingerafdruk,
toegangscode of kaart buiten.




Bediening en beheer
1. Noodontgrendeling

Wanneer de batterij leeg is, verbind de noodstroominterface van het voorpaneel met een powerbank om het slot
op te laden via een Type-C stroomkabel en ontgrendel vervolgens de deur.

2. Alarmen
1. Anti-kraakalarm

Als het slot met geweld wordt ontmanteld gaat alarm ongeveer een minuut af.
2. Alarm systeem vergrendeld

Het systeem wordt gedurende 3 minuten vergrendeld als er 5 keer achter elkaar wordt geverifieerd met een
verkeerde vingerafdruk, wachtwoord of kaart. U kunt deze ontgrendelen in de EZVIZ-app.

3. Waarschuwing voor lege batterij

Zodra de batterijspanning laag is, herinnert de spraakmelding u eraan om de batterij op te laden.

3. De fabrieksinstellingen herstellen

1. Verwijder het batterijklepje van het achterpaneel en verwijder de batterij.
2. Houd de SET-knop 5 seconden ingedrukt, plaats ondertussen de batterij terug in de batterijhouder.
3. Laat de SET-knop los en druk op v om te bevestigen na de spraakmelding.

4. Super-stroombesparingsmodus

Voeg de Super Power Saving-modus toe, die de prestaties van de batterij verbetert en langer mee duurt.
Openingsmethode: Ga naar de batterijbeheeroptie via de Instellingenpagina.

5. Eenmalige Dempfunctie

1. Raak het toetsenpaneel aan om het toetsenpaneel te wekken.
2. Houd "0" ingedrukt totdat het toetsenpaneel twee keer knippert om aan te geven dat de functie is ingeschakeld.
+ Wanneer de eenmalige dempfunctie is ingeschakeld, gaat het slot in de stille modus.
+ Het slot zal deze modus automatisch verlaten wanneer het is ontgrendeld door verificatie met de
toegevoegde vingerafdruk, wachtwoord of kaart van buitenaf.



Bewerkingen in de EZVIZ-app

@ De app-interface kan verschillen als gevolg van een versie-update. Degene die u op uw telefoon heeft
geinstalleerd, prevaleert.

1. Startpagina

Wanneer u de EZVIZ-app opent en op uw slot drukt, kunt u het slot naar wens bekijken en beheren op de
homepagina.
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Parameter Beschrijvingen

Batterij Hier kunt u het resterende batterijniveau zien.
Wi-Fi Hier kunt u de wifi-signaalsterkte van het slot zien.
Bluetooth Hier kunt u de Bluetooth-verbindingsstatus zien.
Ontgrendelen Tik op om het slot te ontgrendelen.

Tik hier om gebruikers te beheren.

@ Na het toevoegen van een gebruiker kunt u ook ontgrendelmethoden voor die gebruiker
toevoegen, zoals vingerafdruk, digitale toegangscode, proximitykaart en noodcode. Houd er
rekening mee dat de ontgrendelingsmethode op het slot moet worden uitgevoerd.

Gebruikersbeheer

Bezoekers Tik om een tijdelijke toegangscode voor bezoekers te genereren om de deur te
toegangscode openen.

Bluetooth-toets Tik op om de Bluetooth-sleutel te delen met uw familieleden of gasten.

Alle gebeurtenissen Controleer alles wat er met het slot is gebeurd.




2. Instellingen

Parameter

Beschrijvingen

Naam

Bekijk of tik om de naam van uw apparaat hier aan te passen.

Instellingen ontgrendelen

U kunt hier de ontgrendelingsinstellingen voor het slot configureren.

Batterij

Controleer de batterijcapaciteit van het slot en tik hier om de Super
Energiebesparende modus in te schakelen.

Berichtmelding

U kunt het bericht van apparaat en de melding van de EZVIZ-app-melding beheren.

Audio-instellingen

Hier kunt u relevante audioparameters instellen voor uw apparaat.

Accessoirebeheer

+ Bluetooth Deursensor Zodra gekoppeld, kunt u de deurstatus gedetecteerd door
de deursensor bekijken op de startpagina van het slot.

+ Bluetooth-afstandsbediening Zodra gekoppeld, kun je de deur ontgrendelen met
de afstandsbediening.

Logbestand deuropenen

Hier kunt u de logboeken van de deuropeningen zien.

Privacy-instellingen

+ Privacymodus: Wanneer u de privacymodus inschakelt, kan de deur alleen
worden ontgrendeld met de vingerafdruk, het wachtwoord, de proximiteitskaart
van de beheerder of met de mechanische sleutel. Het slot wordt tegelijkertijd
gedempt.

« Proef-en-foutslot: wanneer ingeschakeld, wordt het systeem voor 3 minuten
vergrendeld en kunt u de elektronische sleutel niet gebruiken om te ontgrendelen
wanneer ontgrendelingsfouten 5 keer binnen 5 minuten worden bereikt.

Netwerkinstellingen

U kunt de status van de Wi-Fi-verbinding bekijken en instellen om de Wi-Fi-
verbinding in of uit te schakelen.

Bij een onstabiel netwerk wordt aanbevolen deze functie uit te schakelen om de
batterijduur te verlengen.

Apparaatinformatie

Hier kunt u de apparaatgegevens zien.

Apparaat delen

Hier kunt u het apparaat delen met uw familielid of gast.

Apparaat verwijderen

Tik om het slot uuit uw EZVIZ-account te verwijderen.

Onderhoud

1. Dagelijks onderhoud

+ Gebruik geen bijtende stoffen in de buurt van het slot om te voorkomen dat het slot wordt beschadigd en de
afwerking ervan wordt aangetast.

« Als de deur vervormt, neemt de wrijving toe en kan de dagschoot niet volledig uitschuiven in de sluitplaat. In
dergelijke situatie moet de positie van de sluitplaat worden aangepast.

+ Laad de batterij onmiddellijk op wanneer de batterijspanning laag is om het normale gebruik van het slot te

garanderen.

+ Bewaar de mechanische sleutel goed.

« Laat het slot door een professional controleren als het niet flexibel is.

* Smeer het draaiende deel van het slot om het soepel te laten draaien en de levensduur te verlengen.

+ Het is aanbevolen om het slot eens in de zes maanden of een jaar te controleren en of de bevestigingsschroeven

los zitten.

+ Breng een kleine hoeveelheid grafietpoeder of potloodpoeder aan in de slotcilinderopening om ervoor te zorgen
dat de sleutel soepel in en uit de cilinder gaat (eens per zes maanden of jaar). Breng geen vet aan om te smeren
om te voorkomen dat de veer blijft kleven.

* Houd er rekening mee dat ontsmettingsmiddel het slotelement kan beschadigen.



2. Veelgestelde vragen

Probleem

Oorzaak

Oplossingen

De deur kan niet

Probleem met slotinstallatie

Laat de installatie door een professional opnieuw
controleren.

normaal worden
geopend via verificaties
met vingerafdruk,
toegangscode of kaart.

Gebruikersmachtiging valt niet
binnen de geldigheidsperiode

Gebruik vingerafdrukken, toegangscodes of
kaarten van andere gebruikers, of werk de
geldigheidsperiode van de gebruiker bij via de
EZVIZ-app.

Onjuiste mechanische sleutel

Gebruik de juiste mechanische sleutel

De deur kan niet worden
geopend met een

De cilinder van het slot is
beschadigd

mechanische sleutel

De mechanische sleutel kan
niet volledig worden ingevoerd

Na het openen van de deur, laat professionals
Controleer en vervang beschadigde onderdelen.

Vingerafdruklezer is
beschadigd.

Laat de installatie door een professional opnieuw
controleren.

De vingerafdruklezer
reageert niet

De firmware van de
vingerafdruklezer werkt niet
normaal.

1. Raak aan om het toetsenbord te wekken.
2.Houd de "5" 3 seconden ingedrukt om de
vingerafdruklezer te herstellen.

Het slot is altijd open.

Installatiefout

Laat professionals het opnieuw controleren
vervanging

De koppeling is beschadigd.

Laat de installatie door een professional opnieuw
controleren.

Mobiele telefoon Bluetooth is
uitgeschakeld

Schakel Bluetooth van uw mobiele telefoon in en
probeer opnieuw verbinding te maken.

De afstand tussen het slot en
uw mobiele telefoon is buiten
het Bluetooth-bereik (50m)

Kom dichter bij het deurslot om opnieuw te
proberen.

Kan uw mobiele telefoon
Bluetooth niet verbinden.

Onjuiste koppelingscode

Voer de juiste koppelingscode in.

A. Standaard is de koppelingscode 0 plus de
laatste 5 cijfers van het serienummer.

B. Anders is de koppelingscode aangepast.

Als de koppelcode is vergeten, wissen dan de
koppelingsinformatie (zie "Netwerkinformatie
verwijderen"). De koppelingscode wordt
vervolgens hersteld naar de standaardwaarde en
kan worden gebruikt voor verbinding.

Andere redenen

a. Probeer het opnieuw nadat u de Bluetooth van
de mobiele telefoon opnieuw hebt opgestart.

b. Probeer het opnieuw nadat u de EZVIZ-app
heeft verlaten en opnieuw geopend.

c. Wis de koppelingsinformatie (zie
"Netwerkinformatie verwijderen”), en probeer het
opnieuw nadat u de koppelingsinformatie tussen
uw telefoon en het slot heeft vergeten




Probleem

Oorzaak

Oplossingen

Gebruikers en
vingerafdrukken,
toegangscodes, kaarten
kunnen niet worden
toegevoeqgd in de EZVIZ-

app.

Uw mobiele telefoon is niet
verbonden met de Bluetooth

van het slot

Sluit het slot aan op Bluetooth eerst, voeg ze
vervolgens toe in het gebruikersbeheer in de
EZVIZ-app

Het apparaat is vaak
offline.

Netwerkomgeving is onstabiel

Schakel naar een stabiel netwerksignaal

Snelle batterijverbruik.

Netwerkomgeving is onstabiel

Schakel de Wi-Fi-schakelaar uit in de EZVIZ-app

Schakel naar een stabiel netwerksignaal

@ Ga naar www.ezviz.com/eu voor meer informatie over het apparaat.
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